
          Информация о ходе рассмотрения обращений граждан, 

         поступивших в МДОУ детский сад №1 п. Вейделевка 

от получателей образовательных услуг  

Виды обращений 

Количество  обращений  

в 2018 году 

Результаты 

рассмотрения 

Поступило, 

ед. 

Рассмотрено 

обращений из 

числа 

поступивших, ед. 

 

Поступило обращений 

всего, 

в том числе: 

30 30  

Лично устно 5 5  

Устно по телефону 0 0 

Лично  

(письменное заявление) 

0 0 

По электронной почте 19 19 

Через портал 

взаимодействия на 

интернет-сайте МДОУ 

6 6 

Письменно  

(по почте России) 

0 0 

Из числа обращений:   

Жалобы 0 0 

Благодарности 6 6 

Предложения 0 0 

Запросы для получения 

информации 

24 24 Родителям оказана 

методическая помощь по 

вопросам воспитания и 

развития детей 

специалистами КЦ  
 

 


